
26

Приложение 1

к административному регламенту 
предоставления комитетом труда и 
социальной защиты населения 
администрации города Ставрополя 
государственной услуги «Урегулирование 
коллективных трудовых споров»

БЛОК-СХЕМА
последовательности административных действий при предоставления

государственной услуги «Урегулирование коллективных трудовых споров»

Прием и регистрация запроса заявителя

Уведомительная  регистрации
коллективного  трудового  спора,
уведомление заявителя

Отказ в предоставлении государственной
услуги

Содействие  урегулированию
коллективного трудового спора

Уведомление об отказе

Жалоба

Удовлетворение 
жалобы, в том числе 
в форме отмены 
принятого решения

Отказ в 
удовлетворении 
жалобы 


